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La promotion de l'expression orale en Technologie

Maurice BOURLION
RESUME 
Dans une discipline comme la Technologie, il est indispensable que l'élève soit 'acteur'. Or nous constatons, souvent, une passivité apparente des classes qui résulte:

· d'un déficit verbal: les élèves ne trouvent pas les mots pour expliquer des concepts simples.

· d'un manque de confiance ou d'aisance pour prendre la parole.

Dans ce mémoire nous analyserons notre pratique et nous engagerons des actions visant à favoriser l'expression orale.

MOTS CLES
Technologie,  mémoire, expression, oral, passivité, motivation, parole.

SOMMAIRE

51
INTRODUCTION

2
PRESENTATION DE L'ENVIRONNEMENT
5
2.1 Effectifs
5
2.2 Emploi du temps
6
2.3 Organisation des salles
6
2.4 Description des groupes
6
3
LES CONSTATATIONS
7
4
ANALYSE
9
4.1 L'émotionnel
11
4.2 La compétence
12
5
LE CHOIX
13
6
LES PROPOSITIONS
14
7
LA DECISION
15
8
L'EXPERIMENTATION
17
8.1 Cadre de l'expérience
17
8.2 Méthodologie
17
8.3 Les outils
18
8.4 Le déroulement de l'expérience
19
9
ANALYSE DE L'EXPERIENCE
20
9.1 Forme
20
9.2 Difficultés rencontrées
20
9.3 Atteinte des objectifs
21
10
LES PERSPECTIVES
22
11
CONCLUSION
22
12
BIBLIOGRAPHIE
24
13
ANNEXES
25


INTRODUCTION

Partant de la constatation que les élèves sont souvent passifs devant les activités proposées en Technologie, nous avons tenté d'analyser ce phénomène et d'en déterminer les différentes causes.

Dans un premier temps, après avoir rappelé brièvement le fonctionnement du collège dans lequel nous exerçons, en terme de nombre de classes, de niveaux, d'emploi du temps, nous décrivons les constatations que nous avons faites lors des premières séances de cours.

Le chapitre suivant est consacré à une analyse détaillée des causes et nous émettons l'hypothèse que, dans le cas de nos classes, la passivité ne serait qu'apparente et principalement due à une difficulté de nos élèves à prendre la parole. Cette difficulté serait à la fois d'ordre émotionnel et d'ordre de la compétence.
Pour tenter de remédier à ces obstacles nous proposons ensuite plusieurs pistes de réflexion et d'expérimentation. Parmi ces propositions nous en retenons deux afin de les tester. Nous justifions nos choix en tenant compte des contraintes multiples de réalisation (programmes, organisation…). Nous décrivons précisément notre expérimentation en passant en revue la méthodologie, les outils mis en œuvre et le déroulement des séances. Puis nous tentons de faire une analyse critique de l'expérience en relevant les difficultés rencontrées mais aussi les satisfactions et surtout nous tentons de comparer les résultats obtenus par rapport aux objectifs initiaux que nous nous sommes fixés. 

Dans le cadre de ce mémoire, pour des raisons de temps, une seule de ces deux propositions a été réalisée complètement, l'autre est actuellement en cours.

Enfin nous terminons notre travail par une vue prospective, en tentant d'inscrire dans la durée notre action, en faveur de la promotion de l'expression orale en cours de Technologie.

1 PRESENTATION DE L'ENVIRONNEMENT

1.1 Effectifs

Nous enseignons la Technologie au collège de Paray le Monial (Saône et Loire). Nos effectifs sont répartis sur deux niveaux (4eme et 3eme), en 4 groupes:

Nombre d'élèves
Classe de 4eme
Classe de 3eme

Groupe 1
20
14

Groupe 2
17
18

1.2 Emploi du temps

Tout au long de l'année scolaire ces groupes assistent à 1h30 de cours de Technologie par semaine. 

Les répartitions des horaires de cours sont les suivantes:

 
Matin
Après-Midi

Lundi
3eme groupe1
3eme groupe2

Vendredi
4eme groupe 1
4eme groupe 2

1.3 Organisation des salles

Le collège de Paray le Monial possède 4 salles dédiées à la Technologie:

· Une salle d'informatique

· Une salle électronique

· Une salle Mécanique

· Un atelier

Nous sommes 4 professeurs. Toutes les 3 semaines nous effectuons une rotation de salle afin d'avoir accès à différents équipements.

1.4 Description des groupes

Les groupes de 4ème sont très hétérogènes quant au niveau mais aussi quant au comportement. Nous avons des personnalités très variées mais aucune ne prédomine réellement. Quelques élèves font preuve de maturité mais la majorité sont encore très enfants. Certains élèves sont totalement effacés, on n'entend jamais leur voix. Certains ont des énergies difficiles à canaliser. Nous retrouvons des résultats très hétérogènes dans les notes. Cependant l'atmosphère générale de ces classes n'est pas mauvaise et relativement travailleuse.

Les groupes de 3eme sont beaucoup plus homogènes avec un degré de maturité très différent et une faculté de concentration plus importante. L'attitude générale de ces deux groupes est très bonne et un travail sérieux est effectué. Dans chacun des 2 groupes seuls un ou deux élèves sont très faibles. 

Dans l'histogramme ci-dessous nous visualisons la répartition des notes pour les deux niveaux. Nous avons répertorié toutes les notes depuis le début de l'année et ségrégué en 5 catégories. Les données en ordonnées sont normalisées parce que les deux niveaux n'avaient pas le même nombre de notes (nombre d'élèves différents et nombre d'évaluations différent). 
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2 LES CONSTATATIONS

La Technologie, enseignée par la méthode inductive, implique que les élèves soient actifs. Ils doivent être volontaires pour participer pleinement et ne pas se contenter d'être récepteurs d'informations.

D'ailleurs l'organisation des programmes en scénarios indique bien que les élèves doivent se mettre dans un rôle d'acteur. Ils doivent, grâce à une mise en activités, approcher, par eux-mêmes, des notions et acquérir des compétences.

Le schéma de la page suivante illustre le déroulement typique d'une séance de technologie:
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Or, dans notre pratique, depuis le début de l'année scolaire, nous constatons que de nombreux élèves participent au cours de Technologie d'une manière passive. Malgré une explication insistante, lors des premières séances, de leur rôle important d'acteur ils se contentent d'assister au cours sans réellement prendre en main leur apprentissage. Ils donnent l'impression d'attendre souvent, de la part du professeur, un cours traditionnel de type magistral. 

Or nous savons par de multiples exemples que les élèves sont intéressés par une approche pratique des matières. Dans leur grande majorité ils disent aimer la Technologie. Beaucoup d'élèves, ayant des difficultés dans les matières abstraites se retrouvent en situation de réussite dans une matière nécessitant des aptitudes pratiques. 

Etant plus homogènes et ayant un comportement plus mature nous avons concentré notre attention sur nos classes de 3ème , avec lesquelles nous avons commencé par le scénario de Réalisation sur Projet. Dès les premières séances de Technologie nous avons rencontré un problème de communication 'duplex'. Les élèves, bien que de bonne volonté et attentifs, semblaient ne pas réagir, étaient passifs. Ils attendaient que le professeur fasse un cours, plutôt que de se mettre en activité. 

Il est vrai que le début de ce scénario fait principalement appel à des activités 'papier' qui peuvent paraître abstraites. Nous devions aborder les notions suivantes:

· Besoin

· Fonction de service

· Critère de choix

Nous avons immédiatement tenté d'analyser cette situation afin d'y remédier.

3 ANALYSE

Tout d'abord nous avons essayé de recenser quelles pouvaient être les causes d'une passivité en cours. Le tableau ci-dessous tente de dresser, simplement, une brève liste des causes possibles à cette passivité. Pour étayer notre analyse nous avons noté dans la deuxième colonne quels pourraient être les effets visibles et attendus. Dans la dernière colonne nous avons inscrit les effets constatés et nos commentaires.

Causes possibles
Effets attendus
Effets constatés

Manque de motivation personnelle
Problèmes de comportement (discipline), 

Se verrait seulement sur certains élèves
Non, 

au contraire les élèves ont le Brevet en tête, ce qui leur donne un objectif clair pour leur année de 3eme.

Très bon comportement en classe de tous les élèves, pas de problème de discipline. 

Cours mal placé dans l'emploi du temps
Fatigue des élèves
Non, 

les cours ont lieu le lundi (début de semaine), un groupe en fin de matinée, l'autre groupe en début d'après midi. On pourrait penser qu'avec ce deuxième groupe le cycle biologique pourrait avoir une influence (digestion) or nous ne constatons pas de différence significative avec le groupe du matin. 

Manque d'intérêt pour la matière
Absentéisme 
A part pour une élève régulièrement absente (dans toutes les matières) il n'y a eu, sur 18 séances, pour le groupe 1 que 6 absences et que 7 pour le groupe 2. Ramené au nombre d'élève cela donne un taux de 2% relativement bas.



Découragement dans la matière
Indifférence, relâchement
Non,

Les premières évaluations  n'ont eu lieu qu'après la 7ème séance. Donc aucune mauvaise note n'a pu décourager au départ. De plus les élèves, habituellement en difficulté, savent qu'ils peuvent réussir assez bien dans cette matière.

Activités peu intéressantes
Problème de discipline, les élèves montreraient qu'ils rechignent à travailler
Non,

Les élèves acceptent facilement les activités proposées. 

Cependant nous devons reconnaître que les premières activités du scénario 'Réalisation sur projet' sont parfois abstraites et qu'une approche sensiblement différente devra être menée l'année prochaine.

Les élèves ne perçoivent pas le sens et l'intérêt des activités proposées
Problème de comportement, les élèves montreraient leur incompréhension 
Non,

Les élèves n'ont jamais émis le moindre commentaire sur le sens des activités. Nous avons toujours essayé de placer les activités dans un contexte industriel, avec une mise en perspective de l'ensemble du projet, pour que les élèves saisissent la démarche. 

Problème d'expression orale
Difficulté d'être réactif, de prendre la parole en classe et d'être 'leader' de son activité.
Nous constatons effectivement cette difficulté à oraliser

Comme ces deux groupes de 3ème sont homogènes sur le plan des résultats et des comportements ils constituent un bon modèle. 

Si, au premier abord, nous pouvions penser que cette inaction était le résultat d'un manque de motivation, nous pensons plutôt, après analyse, que cette passivité ne pourrait être qu'apparente. Nous émettons l'hypothèse que ce manque de motivation résulterait probablement de lacunes. 

Nous avons cherché, dans le cadre de ce mémoire, à réfléchir à cette constatation. Nous pensons que le comportement apparemment passif pourrait provenir d'une difficulté à oraliser. Nous avons noté deux facteurs qui nous semblent importants:

· Dans le domaine émotionnel: les élèves de collège sont des adolescents. Ils  manquent de confiance en eux et donc d'aisance pour prendre la parole.

· Dans le domaine de la compétence: les élèves ont des difficultés à expliquer des concepts simples. Leur vocabulaire est limité, particulièrement le vocabulaire technique. De plus l'argumentation raisonnée est un exercice difficile.

3.1 L'émotionnel

Pour mieux comprendre les réactions émotionnelles des adolescents nous pouvons nous reporter au livre de Françoise Dolto
. Les adolescents sont comme des homards pendant la mue, sans carapace, confrontés à tous les dangers. C'est une période de grande métamorphose que Dolto compare à une seconde naissance.

Il en résulte de nombreux sentiments mêlés. Parmi ceux–ci la honte, fabriquée par le regard des autres ou l'idée qu'on s'en fait. A l'adolescence le changement est tel que l'on ne se reconnaît plus qu'à travers les yeux des autres. Le jeune adolescent est donc écorché vif, à la merci des autres. Son entourage, de son âge, lui tient lieu de personnalité. Il se réfugie dans ce groupe d'appartenance. Parallèlement il s'éloigne des parents, ne se sentant plus très à l'aise dans l'atmosphère familiale. Curieusement, alors que le jeune va devenir adulte un fossé se creuse entre lui et le monde des adultes (rejet de l'autorité, décalage de langage, communication difficile). 

La honte est liée à tous les désirs nouveaux et pulsions qui sont des choses très personnelles que l'on n'ose pas exposer. L'adolescent, pour se protéger, se replie sur lui-même. Il en résulte une grande difficulté à dominer sa personnalité et à oser prendre la parole pour mener, au sens de diriger, ses activités. Nous constatons aussi une variation incessante de tempérament chez certains.

3.2 La compétence

En ce qui concerne le domaine de la compétence, nous constatons que les élèves ont une gamme de vocabulaire restreint, notamment dans le registre technique. Ce phénomène est curieux alors que l'on baigne dans un monde d'informations techniques. C'est probablement parce que les mots techniques que les élèves entendent quotidiennement sont utilisés principalement pour des arguments de vente (cf. publicité). Ils parlent plus à l'inconscient qu'à la raison. Le rôle du professeur est, là aussi, de clarifier la situation en portant attention à la définition même du vocabulaire employé.

Les matières les plus habituelles pour exercer l'expression orale sont, bien entendu, les langues vivantes et surtout le français. Il est assez peu commun que la question de l'oral se pose dans une matière technique comme la technologie. Pourtant comme le note Jean- Jacques Besson
 dans son ouvrage "Apprendre à communiquer constitue l'un des quatre objectifs de l'enseignement".

Schématiquement on pourrait représenter le principe de progression comme suit:

CLASSE
Formes de discours

6ème
Narration

5ème
Narration 

Description

Dialogues

4ème
Récit (différentes formes de discours mises en œuvre). 

Explication

3ème
Récit

Argumentation

La progression s'effectue en déplaçant peu à peu le pôle narratif vers le pôle argumentatif.

En phase d'apprentissage, comme le sont nos élèves, l'exercice d'une argumentation raisonnée est très difficile et assez peu d'élèves s'y risquent, ce qui explique ce manque de participation orale. Nous devons veiller à maintenir des  espaces propices à ces apprentissages.

4 LE CHOIX 

Nous avons choisi d'essayer de remédier à cette passivité, que nous ne croyons qu'apparente, par la promotion de l'expression orale.

Plusieurs raisons ont guidé ce choix. Il s'agit d'un sujet très peu abordé en dehors des langues vivantes et du français, ce qui en fait un thème original dans le cadre de la Technologie.

Les nouveaux programmes
 insistent sur l'apprentissage de compétences orales. Les nouveaux bulletins imposent une évaluation séparée de l'oral et de l'écrit dans toutes les matières.

Par ailleurs, compte tenu de notre expérience professionnelle, nous savons combien est importante la communication au sein d'un groupe (par exemple au sein d'une entreprise). Quelle que soit la fonction qu'occupera l'élève dans sa vie professionnelle il devra rendre compte, il devra communiquer. L'image qu'il donnera de lui sera, avant tout, transmise par sa capacité à parler, à argumenter, à convaincre. La précision et la concision de son expression traduiront sa réflexion. Nous devons préparer les élèves à savoir s'exprimer.

Il ne s'agit pas d'opposer l'écrit à l'oral mais dans la vie personnelle de l'élève, futur adulte citoyen, sa capacité à s'exprimer sera probablement plus fondamentale que sa pratique de l'écrit. La majorité de la communication entre adultes passe par le mode oral. 

Dans notre monde actuel il n'est plus besoin d'arguments forts pour se convaincre que la maîtrise de la communication est une chose primordiale. L'autonomie des enfants passe par une capacité à s'exprimer. Pour cela les professeurs doivent leur donner les moyens d'apprendre.

De plus savoir communiquer à l'oral fait partie des compétences terminales de fin de collège. L'évaluation doit porter, en fin d'année, sur la présentation du projet  et sur la justification des choix.

5 LES PROPOSITIONS

Selon les barrières que l'on veut faire tomber (émotionnel / compétence) nous avons envisagé différentes pistes de réflexion pour promouvoir l'expression orale. 

Nous citons ces pistes en leur attribuant un numéro que nous réutiliserons dans les paragraphes suivants:

( Organiser la salle différemment

Pour les activités écrites la disposition de la salle importe peu. Il n'en va pas de même pour les activités orales. Il faut que la voix de l'élève qui prend la parole parvienne à l'ensemble de ses camarades. Une installation des bureaux en U permettrait aux élèves de mieux communiquer et romprait la hiérarchie adulte/ enfant, puisqu'il n'y aurait plus une place particulière pour le professeur. 

( Faire réaliser un lexique des mots nouveaux 

Etablir une liste alphabétique en fin du classeur, pour chaque mot nouveau, avec une définition, particulièrement pour les termes techniques. Bien entendu cette liste serait complétée au fur et à mesure des apprentissages. Ce lexique pourrait être utilisé d'une année sur l'autre, puisque réalisé sous la forme d'un document amovible.

( Utiliser la méthode de re-formulation:

Utiliser le plus possible la méthode de re-formulation qui est un des outils de choix de l'oral. Les professeurs se plaignent souvent que les élèves ne lisent pas les consignes. Partant de cette remarque nous pourrions, par exemple, lors du lancement de l'activité, faire reformuler, oralement, par un élève, les directives données par le professeur (ces directives peuvent aussi être inscrites sur le document distribué pour l'activité). 

( Mettre en place une méthode d'auto-évaluation: 

Stimuler la prise de parole par un système de récompense. Chaque fois que l'élève prendra la parole il le notera  sur une fiche préalablement distribuée à chacun (systèmes de croix). Cette fiche pourra servir, au final, à évaluer les capacités orales.

( Mettre en place le couple expression personnelle / écoute des autres

Lorsque l'on s'exprime oralement il faut que les autres écoutent. Il faudrait mettre en place des activités qui amènent à la fois une expression personnelle et une écoute mutuelle. Le travail par groupe favorise les échanges oraux entre les élèves (du même groupe, mais aussi des autres groupes) puis entre élève et professeur. Pour les élèves silencieux l'échange en groupe habitue peu à peu à l'expression. 

Nous proposons de favoriser le travail en petits groupes avec, par exemple, un rôle de porte-parole attribué de façon tournante à un élève du groupe. L'élève porte-parole, dans ce cas, serait amené à s'exprimer oralement non plus en son nom propre, mais au nom du groupe. 

( Faire réaliser un exposé individuel

Dans le cadre des programmes de 3ème il faut aborder l'histoire des solutions à un problème technique. Cette unité doit permettre à l'élève de développer sa curiosité et de s'interroger sur la place et l'influence de la  technique dans la culture d'une époque.

Cette partie du programme pourrait être mise à profit pour faire s'exprimer oralement l'élève par le biais d'un exposé court sur un objet de son choix. Cet exercice permettrait, à l'élève, de préparer son intervention orale et surtout de parler d'un sujet qui lui plait. Ces deux éléments pourraient l'aider à se mettre en confiance.  

6 LA DECISION

Nous venons d'évoquer différentes pistes qui pourraient permettre à l'élève de franchir certains obstacles de la pratique de l'oral. Dans le cadre de cette étude nous avons choisi de limiter notre expérimentation aux pistes ( et (. 

Notre choix résulte de critères liés à des contraintes de réalisation de l'expérimentation, que nous souhaitons mettre en place, et aussi à notre vision de leur intérêt. Les raisons de cette décision sont explicitées ci-dessous.

Premièrement nous avons éliminé la piste ( parce que, dans au moins deux salles où nous exerçons, les tables sont des établis qu'il est quasiment impossible de déplacer. Comme toutes les salles ne sont pas équipées de la même façon nous devons effectuer une rotation avec les collègues. Donc cette piste, bien qu'intéressante, n'était pas appropriée au collège de Paray le Monial.

La piste (  est facile à mettre en œuvre. Cependant elle présente surtout un intérêt si elle peut être poursuivie au cours des différents cycles du collège. Pour cela il faudrait commencer dès la 6ème. Ceci sera peut-être possible l'année prochaine. Dans le cadre de ce mémoire nous souhaitons expérimenter nos propositions sur le niveau de 3ème. Donc, la réalisation d'un lexique uniquement en dernière année présente moins d'utilité.

Nous n'avons pas souhaité détailler la piste ( parce qu'il nous paraît que la re-formulation doit faire partie de l'arsenal du professeur, qu'il est toujours possible de faire appel à cette méthode si besoin, et surtout qu'il est difficile de fournir des outils aux élèves que l'on pourrait détailler dans cette étude.

La piste(  ne nous convient pas bien. En effet, bien que justifiée dans certaines matières (ex. langues vivantes), pour forcer les élèves à s'exprimer beaucoup, cette piste ne nous paraît pas très adaptée à la technologie. La pertinence des interventions importe d'avantage que l'abondance et la fréquence. Donc, nous ne souhaitons pas favoriser des échanges oraux  basés uniquement sur ces deux derniers critères.

Nous pensons que les pistes( et ( présentent le plus grand intérêt. En effet ces deux pistes sont complémentaires sur le plan des contenus, de leurs formes et de leur  chronologie. 

Il nous est possible de commencer par la piste( avec le scénario 'Réalisation sur Projet' que nous menons depuis le début de l'année. Ce travail comporte plusieurs facettes et doit permettre aux élèves d'apprendre à: 

· communiquer sans crainte (rappel: l'élève parle au nom d'un groupe, il est le porte-parole, il ne se met pas en danger lui-même)

· écouter l'autre

Il est intéressant que ce travail s'effectue au plus tôt dans l'année scolaire, afin de jeter les bases permettant d'instaurer un système de communication dans la classe. En effet il est souhaitable que l'élève se sente en sécurité lorsqu'il intervient oralement, mais aussi qu'il obéisse à  des règles d'écoute mutuelle et de comportement citoyen.

Les modes de communication qui vont être mis en jeu dans cette expérimentation seront principalement le débat, l'incitation à l'écoute et l'argumentation. Constatons aussi qu'il sera difficile d'associer une notation à ce type d'exercice, ce qui fait que l'enjeu même ne sera pas insécurisant pour l'élève qui s'exprimera. Ceci évitera de créer un frein supplémentaire à la prise de parole. 

La piste( est intéressante parce qu'elle doit permettre aux élèves de réinvestir l'apprentissage qu'ils auront fait dans la phase précédente. Mais elle est plus exigeante, pour lui, parce qu'elle demande beaucoup plus d'engagement personnel: il devra, seul, parler d'un sujet qu'il a choisi. Il ne sera plus le porte-parole d'un groupe mais devra affirmer son opinion devant le reste de la classe. Il devra expérimenter un autre mode de communication: il sera l'orateur et devra canaliser l'attention sur son sujet. Ce type d'exercice peut s'effectuer assez tard dans le déroulement de l'année, lorsque les élèves se connaissent bien et atteignent leur maturité maximale au collège. Cet exercice pourra donner lieu à une notation avec un objectif double:

Faire en sorte que l'élève sache se dominer pour oser parler en société et gérer son stress

Générer une motivation

7 L'EXPERIMENTATION

7.1 Cadre de l'expérience 

A l'heure de la rédaction de ce mémoire nous avons expérimenté, uniquement, la piste (. 

Dans le scénario 'Réalisation sur Projet'  nous avons choisi la notion portant sur le 'Choix des Solutions' pour mettre en œuvre cet exercice. Cette notion se prête bien à un exercice d'argumentation puisqu'il faut faire un choix de solutions techniques et justifier ce choix. 

7.2 Méthodologie

Nous avons proposé cet exercice pour nos deux classes de 3ème. Dans chacune des classes nous avons constitué des binômes. Les élèves se sont associés librement avec le partenaire de leur choix (soit 7 groupes dans la 1ère classe et 9 dans la seconde). 

Nous avons sélectionné quelques problèmes techniques qui se posent (cf § suivant) et sur lesquels il faudra faire un choix de solutions. 

Pour cela la séance se déroule en 2 étapes principales:

· Travail de réflexion et de recherche des élèves en binôme : échange à l'intérieur du binôme.

· Prise de parole d'un des élèves du binôme pour faire état de leur choix et argumentation, les autres élèves écoutent attentivement puis peuvent donner leur avis.

Au début de la séance nous avons fixé les conditions et les objectifs:

· Conditions

· La séance se déroule en 2 temps:

Les élèves travaillent  par groupe de 2

Chaque binôme désigne un porte-parole (différent pour chaque question).

Réfléchir et travailler sur les questions fournies

Ecrire sur les documents d'activités les propositions de son binôme

Dans la 2ème partie de la séance le porte-parole argumentera et soutiendra ses choix. Les autres élèves pourront réagir ensuite.

Objectifs: 

savoir écouter les arguments des autres, savoir convaincre avec ses arguments

Pour que l'expression orale soit plus variée tous les binômes ne travaillent pas sur les mêmes questions. Mais il y au moins 2 binômes par sujet. 

7.3 Les outils

Tout d'abord nous avons distribué à chaque binôme un document comportant des questions ouvertes (cf. annexe1) sur 4 sujets techniques:

· Alimentation des circuits 

· Enceintes acoustiques 

· Boîtier 

· Réglage du volume

Le choix de ces sujets a été effectué en tenant compte des capacités des élèves à faire des propositions techniques sur des éléments qu'ils avaient déjà pu étudier dans les classes précédentes, ou parce qu'ils ont montré un intérêt particulier pour eux, lors des cours précédents, lorsqu'on a parlé de la notion de besoin et  fonctions de service (ex. volume). De plus ces sujets ont été choisis pour leur interdépendance ce qui obligera les élèves à communiquer et à faire des compromis. 
Chaque binôme ne devait traiter que deux de ces questions. Un temps limité d'une dizaine de minutes a été laissé aux élèves pour réfléchir librement, sans aucune autre ressource, à ces questions et commencer à organiser leurs idées (y compris farfelues), Cette phase peut être considérée comme une forme de Brain Storming. 

Puis pour aider les élèves à canaliser leur réflexion nous avons fourni des documents sur lesquels apparaissent les mêmes problèmes techniques avec un canevas plus structuré (cf. Annexe 2). Nous avons aussi pour certains de ces sujets (boîtier, alimentation) fournis des catalogues de fournisseurs pour alimenter leur réflexion.

7.4 Le déroulement de l'expérience

Comme convenu les élèves ont eu plusieurs phases d'échange. Tout d'abord à l'intérieur de leur binôme. Ces échanges furent relativement calmes et des consensus assez vite atteints entre eux. Le rôle du professeur a été de passer de groupe en groupe pour aider ponctuellement les binômes dans leur réflexion, et éviter que l'échange oral ne se traduise en bavardage. 

La deuxième phase a permis à chaque binôme, par l'intermédiaire de son porte-parole, d'exposer leur choix.

Le document (cf. annexe 2) qui avait été fourni a permis de structurer leur intervention, en classant les différents types de solutions avec leurs avantages et leurs inconvénients. 

Comme prévu ces sujets étant interdépendants (ex: la taille du boîtier dépend du type d'alimentation choisi) il n'a pas été possible de déterminer définitivement un choix de solution technique uniquement en binôme. Ceci a imposé un débat ouvert dans lequel les élèves devaient échanger avec les autres binômes.

Nous avons travaillé par sujet, en projetant au tableau le document de l'annexe 2. Nous avons rempli les cases de ce document directement à partir des éléments fournis oralement par les élèves lors de leur intervention puis en changeant de couleur lors des interventions de leurs camarades, pendant la phase de débat. Les résultats obtenus à la fin du débat sont fournis en annexe 3.

Ces exercices se sont déroulés sur deux séances de 1h30.

Chaque interlocuteur a défendu un point de vue (généralement le sien) à l'aide d'arguments. Le but a été de convaincre ceux qui n'ont pas la même position.

Le débat a engagé deux ou plusieurs interlocuteurs, les relations ont été de type divers: individu à individu, individu contre un ensemble, groupe à groupe.

Cet exercice a permis aux élèves d'apprendre à écouter les solutions proposées par leurs camarades, d'opposer leurs arguments, de faire des compromis, d'affiner leur choix technique.

8 ANALYSE DE L'EXPERIENCE

8.1 Forme

Avant le lancement de ce type de séance le rôle du professeur est de créer les conditions pour qu'un dialogue réussisse. La typologie des questions est primordiale. Il faut préparer une suite de questions relativement ouvertes, qui sont plus formatrices, l'élève envisageant lui-même les réponses. Pour obtenir des réactions spontanées les sujets proposés doivent interagir et il nous semble important que les élèves n'aient pas tous travaillé sur les mêmes sujets. 

Pendant la séance le professeur a un rôle d'animateur et doit se mettre au service des idées qui germent dans la classe. Il ne détient plus le savoir mais doit, au contraire, insister pour que les élèves soient convaincus que leurs solutions sont toutes possibles et valoriser l'émergence de la parole.  Lors des échanges oraux il doit savoir conserver une spontanéité et notamment ne pas utiliser de documents écrits. S'ajoute aussi la dimension des temps de parole. Le professeur doit réguler pour assurer un partage équitable.

Pour les élèves qui sont gênés lors de la prise de parole, il faut faire très attention à ne pas blesser ou bloquer. Le fait de répéter à voix forte pour reformuler permet d'aider les élèves timides ou ayant des voix faibles.

8.2 Difficultés rencontrées

Une des difficultés rencontrées, par les élèves, est leur manque de connaissance technique, qui limite le nombre de possibilités proposées pour chaque problème technique, ce qui restreint par-là même la variété du débat

Le rôle du professeur est délicat, il doit s'effacer tout en conservant le contrôle du débat en canalisant les interventions. Chaque fois qu'il aide un élève, dans son intervention orale, il doit le faire discrètement, pour ne pas bloquer l'adolescent, qui se met en péril en prenant la parole.

Pour garder au débat une grande spontanéité et fraîcheur la préparation est très exigeante et il est d'ailleurs paradoxalement très difficile de préparer l'improvisation.

Et puis pour que la parole se libère il faut accumuler, comprendre, intégrer et tout cela demande du temps.

8.3 Atteinte des objectifs

Après ces séances nous avons essayé de mesurer si l'objectif initial que nous nous étions fixé était atteint.

Bien qu'incomplet le résultat global est positif sur de nombreux points. 

En ce qui concerne le domaine émotionnel, le fait de fonctionner avec un porte-parole a été très judicieux. Grâce à cet artifice les élèves ont surmonté leur manque de confiance et d'aisance pour prendre la parole. Ils ont facilement pu confronter leurs différences mais aussi constater leurs accords, ce qui est rassurant pour eux puisqu'ils sont reconnus par leur groupe d'appartenance.

La variété des situations de communication  a été très enrichissante. Il semble que l'on ait réussit à sensibiliser les élèves sur des stratégies interlocutives: nous avons constaté au cours des séances une amélioration de la pertinence des échanges qui montrent qu'ils ont commencé à reconnaître les éléments qui fondent le succès ou l'insuccès d'un interlocuteur.

Par contre il est évident que les élèves n'ont pas tous la même capacité ou la même envie de participer. 

En ce qui concerne le domaine de la compétence, les élèves ont encore des difficultés à expliquer des concepts simples. L'argumentation raisonnée reste un exercice difficile. Nous avons par exemple mis en évidence que certains binômes proposaient des solutions techniques avec comme argument des avantages qui étaient aussi répertoriés dans les inconvénients. Ceci a permis de mettre les élèves devant des contradictions de raisonnement, ce qui à notre avis est fort en terme d'apprentissage. La notion de "Point de vue" peut être abordée à ce niveau.

Les objectifs initiaux étaient ambitieux et il serait présomptueux de penser qu'ils peuvent être atteints totalement. Ce type d'expérience est très insuffisant mais ouvre des perspectives intéressantes.

Notamment nous avons noté que les élèves prenaient beaucoup de plaisir à ce type d'échanges et que le but initial qui était de surmonter leur passivité a été atteint, au moins pendant ces séances. 

De notre côté ces cours furent très vivifiants et une atmosphère nouvelle s'est créée dans la classe. Les élèves donnent l'impression d'avoir pris confiance en eux. Bien entendu il faut rester vigilant et continuer à maintenir ce climat propice à l'expression.

9 LES PERSPECTIVES

Comme nous l'avons précisé dans le paragraphe 7 nous souhaitons poursuivre ce travail sur l'oral, par l'expérimentation de la piste ( (réalisation d'un exposé individuel). Comme nous l'avons déjà décrit, il nous semble que ce nouveau travail sera complémentaire sur le plan des contenus et de la forme. 

Grâce au travail effectué jusqu'alors, si nous arrivons à maintenir un climat de confiance, les élèves ne devraient pas trop avoir de problème émotionnel avec la prise de parole individuelle. Dans ce cas nous nous attacherons à ce qu'ils se concentrent sur la richesse du vocabulaire employé et principalement du vocabulaire technique, afin d'expliquer des concepts simples. 

Si nous élargissons notre réflexion nous pourrions vraisemblablement mettre en place des activités orales, en Technologie, dès le cycle d'adaptation au collège et gérer une progression continue des compétences d'expression. Par exemple, en 6ème, nous pourrions profiter du fait que les enfants sont plus spontanés sur le plan de la communication et, à l'issue d'un scénario, demander à chaque élève de faire un petit exposé sur une expérience, une notion, un savoir-faire, très restreint qu'il re-verbalisera devant ses camarades

10 CONCLUSION

Constatant une certaine passivité dans les activités de début d'année nous avons mené une réflexion sur les différentes causes possibles. Compte tenu de l'ambiance des classes, de la réaction des élèves aux différentes sollicitations, notre travail d'investigation nous a permis d'émettre l'hypothèse que cette passivité ne pouvait être qu'apparente et résulterait plutôt d'une difficulté à prendre la parole.

Nous supposons que cette difficulté résulte de deux facteurs: l'un émotionnel, l'autre du domaine de la compétence. Pour essayer de surmonter ces problèmes nous avons choisi de mettre en place une expérience de travail à l'oral dans nos classes de 3ème.

Dans ce mémoire nous analysons une de ces expériences que nous avons menée complètement, et nous proposons une autre piste expérimentale que nous allons tester avant la fin de l'année. 

Ce travail a permis de mettre en évidence à la fois le besoin d'améliorer la capacité de communication des élèves, mais aussi le grand intérêt qu'ils éprouvent à s'exprimer, même si, pour eux, cela reste un exercice difficile.  

Nous devons être attentifs à laisser un espace suffisant pour leur expression et tenter de pérenniser ce type de démarche. Le problème, plus général, posé ici concerne la relation entre l'enseigné et l'enseignant. Cette relation doit être une préoccupation constante et l'enseignant doit travailler sa capacité d'accueil et d'écoute. Il faut être vigilant à ne pas cloisonner pour favoriser la libre expression des jeunes qui nous sont confiés. Quand ce lien dynamique est réalisé alors la compétence vient plus facilement.

(((
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12 ANNEXES

ANNEXE 1

RECHERCHE DE SOLUTIONS

QUESTIONS A SE POSER

Comment alimente –t-on les circuits ?

Combien d'enceintes acoustiques ?

Quel type de boîtier ?

Comment prévoyons nous le réglage du volume?

ANNEXE 2

RECHERCHE DE SOLUTIONS

Alimentation des circuits amplificateurs ?

Solution Proposée
Avantages
Inconvénients









Peut-on choisir ? 

Oui (

Non (
Si Oui, Solution retenue:


Si Non de quelle autre information avons-nous besoin?

Nombre d'enceintes

Solution Proposée
Avantages
Inconvénients













Peut-on choisir ? 

Oui (

Non (
Si Oui, Solution retenue:


Si Non de quelle autre information avons-nous besoin ?

RECHERCHE DE SOLUTIONS

Quel type de boîtier ?

Solution Proposée
Avantages
Inconvénients









Peut-on choisir ? 

Oui (

Non (
Si Oui, Solution retenue:


Si Non de quelle autre information avons-nous besoin?

Comment prévoyons nous le réglage du volume?

Solution Proposée
Avantages
Inconvénients













Peut-on choisir ? 

Oui (

Non (
Si Oui, Solution retenue:


Si Non de quelle autre information avons-nous besoin?

ANNEXE 3

RESULTATS A L'ISSUE DU DEBAT

RECHERCHE DE SOLUTIONS

Alimentation des circuits amplificateurs ?

Solution Proposée
Avantages
Inconvénients

Pile


Simple

Ne rentre pas dans le coût du produit, livré sans.


Se décharge, il faut la changer régulièrement.

Batterie


Rechargeable


Doit être livré avec le produit

Coût initial 

Nécessite un chargeur

Lourd



Peut-on choisir ? 

Oui (

Non (
Si Oui, Solution retenue:   Piles – Il faudra déterminer le modèle, pour cela il faut connaître le besoin du point de vue électronique (choix du composant ampli)
Si Non de quelle autre information avons-nous besoin?

Nombre d'enceintes

Solution Proposée
Avantages
Inconvénients

1


Coût

Câblage simple
Mono

2


Standard

Qualité du son: stéréo
Câblage ( 1 sorties/ 2 entrées)

3


N'apporte rien par rapport à 2


Coût 

Encombrement

Peut-on choisir ? 

Oui (

Non (
Si Oui, Solution retenue: 2 enceintes


 RECHERCHE DE SOLUTIONS

Quel type de boîtier ?

Solution Proposée
Avantages
Inconvénients

Métal


Solide
Lourd

Coût

Plastique


Coût

Choix

Esthétique

Léger
Fragile

Peut-on choisir ? 

Oui (

Non (
Si Oui, Solution retenue: Plastique mais il faudra déterminer la taille selon les encombrements des divers composants à y insérer.
Si Non de quelle autre information avons-nous besoin?

Comment prévoyons nous le réglage du volume?

Solution Proposée
Avantages
Inconvénients

Pas de réglage, on utilise celui du baladeur


Simple

Coût
Peu souple, si le son n'est pas suffisant en sortie de certains baladeurs

Un réglage à disposition de l'utilisateur sur chaque enceinte


L'utilisateur décide du volume séparément pour chaque enceinte
Le réglage du volume du baladeur ne sert à rien.

Difficile de régler les 2 enceintes avec le même niveau

Coût

Réglage interne du gain de l'ampli, et utiliser le réglage du baladeur


L'utilisateur n'a qu'un seul réglage à effectuer, les 2 enceintes seront au même niveau. 

Si besoin il y a une possibilité de réglage en usine 

Coût
Réglage à l'intérieur du boîtier

Peut-on choisir ? 

Oui (

Non (
Si Oui, Solution retenue: la 3eme solution
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		12		0		0		1		0		0

		12		0		0		1		0		0

		11		0		0		1		0		0

		14		0		0		0		1		0

		15		0		0		0		1		0

		14		0		0		0		1		0

		15		0		0		0		1		0

		13		0		0		0		1		0

		13		0		0		0		1		0

		159		3		22		51		49		34





3eme au 15_2

		NOTES		inf à 5		de 5 à 8		8 à 12		12 à 15		sup à 15

		16.00		0		0		0		0		1

		13.00		0		0		0		1		0

		18.00		0		0		0		0		1

		16.00		0		0		0		0		1

		13.00		0		0		0		1		0

		12.50		0		0		0		1		0

		13.00		0		0		0		1		0

		5.00		1		0		0		0		0

		13.50		0		0		0		1		0

		16.00		0		0		0		0		1

		12.50		0		0		0		1		0

		15.00		0		0		0		1		0

		13.50		0		0		0		1		0

		8.50		0		0		1		0		0

		12.50		0		0		0		1		0

		20.00		0		0		0		0		1

		17.50		0		0		0		0		1

		11.50		0		0		1		0		0

		17.00		0		0		0		0		1

		11.00		0		0		1		0		0

		11.50		0		0		1		0		0

		11.50		0		0		1		0		0

		11.50		0		0		1		0		0

		12.50		0		0		0		1		0

		17.50		0		0		0		0		1

		12.50		0		0		0		1		0

		12.00		0		0		1		0		0

		11.50		0		0		1		0		0

		13.00		0		0		0		1		0

		17.00		0		0		0		0		1

		16.00		0		0		0		0		1

		14.00		0		0		0		1		0

		14.00		0		0		0		1		0

		10.50		0		0		1		0		0

		17.00		0		0		0		0		1

		15.00		0		0		0		1		0

		16.00		0		0		0		0		1

		16.00		0		0		0		0		1

		16.5		0		0		0		0		1

		8.5		0		0		1		0		0

		8.5		0		0		1		0		0

		11		0		0		1		0		0

		9.5		0		0		1		0		0

		14.5		0		0		0		1		0

		12.5		0		0		0		1		0

		3		1		0		0		0		0

		7.5		0		1		0		0		0

		8.5		0		0		1		0		0

		10		0		0		1		0		0

		14.5		0		0		0		1		0

		12.5		0		0		0		1		0

		5		1		0		0		0		0

		15		0		0		0		1		0

		11.5		0		0		1		0		0

		15.5		0		0		0		0		1

		9		0		0		1		0		0

		16		0		0		0		0		1

		8.5		0		0		1		0		0

		10.5		0		0		1		0		0

		10.5		0		0		1		0		0

		16		0		0		0		0		1

		15.5		0		0		0		0		1

		15.5		0		0		0		0		1

		8.5		0		0		1		0		0

		8.5		0		0		1		0		0

		11.5		0		0		1		0		0

		10		0		0		1		0		0

		12		0		0		1		0		0

		8.5		0		0		1		0		0

		8.5		0		0		1		0		0

		12.5		0		0		0		1		0

		14.5		0		0		0		1		0

		15.5		0		0		0		0		1

		16.00		0		0		0		0		1

		8.00		0		1		0		0		0

		13.00		0		0		0		1		0

		10.00		0		0		1		0		0

		16.00		0		0		0		0		1

		13.00		0		0		0		1		0

		14.00		0		0		0		1		0

		8.00		0		1		0		0		0

		12.00		0		0		1		0		0

		12.00		0		0		1		0		0

		12.00		0		0		1		0		0

		11.00		0		0		1		0		0

		15.00		0		0		0		1		0

		9.50		0		0		1		0		0

		16.00		0		0		0		0		1

		88		3		3		33		26		23





Résultats ensemble

		

				4eme		3eme				% 4eme		%3eme

										4eme		3eme

		inf à 5		3		3		Moins de 5		2%		3%

		de 5 à 8		22		3		de 5 à 8		14%		3%

		8 à 12		51		33		de 8 à 12		32%		38%

		12 à 15		49		26		de 12 à 15		31%		30%

		sup à 15		34		23		Plus de 15		21%		26%

				159		88				1		1





Résultats ensemble

		



4eme

3eme

Répartition des notes en Technologie
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